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一、在民主政治中，利益團體（interest groups）經常對公共議題進行政策倡

議，其對政府政策的制定有不可忽視的影響力，請說明利益團體的意涵

及其常見的行動策略，並舉例說明之。（25 分）

二、政策分析（policy analysis）是為了釐清政府所面臨的社會問題及其應該

採取什麼行動。試從理性途徑的觀點，陳述政策分析包括那些基本的步

驟？並舉例說明各個步驟的分析重點。（25 分）

三、實驗設計是政策評估的量化評估工具之一，強調以嚴謹的方法取得可靠

的評估資訊，試以近來政府部門宣導防詐為例，說明如何規劃與執行古

典實驗設計的評估方法來評估不同宣導策略的成效？並指出此一評估

方法的內在效度（internal validity）和外在效度（external validity）為何？

（25 分）

四、賽蒙（H. Simon）認為在現實世界中，決策者是行政人（administrative

man），而非經濟人（ economic man），僅具有有限理性（bounded

rationality），請具體說明有那些因素是導致決策者的理性受到限制的障

礙？以及在此情況下所做出的決策有何特性？（25 分）


